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	お客さま本位の業務運営方針 （FD宣言）
	　私たちは、損害保険事業において「お客さま本位の業務運営方針」を策定・公表し、本方針に基づき誠実に行動します。（原則１）
	方針1
	お客さまの最善の利益を考えます（原則２･６）
	方針２
	お客さまの利益を守ります（原則３）
	方針３
	保険商品をわかりやすくご説明します（原則５･６）
	方針４
	お客さまの声を大切にします（原則２･６）
	方針５
	専門性の高い人財と安心できる体制を整えます（原則７）
	１．自動車保険の早めのお手続き


